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Kontakt:
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RadioLAN, spol. s .r.o.
Kuklovska 9
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e-mail: office@radiolan.sk
www.radiolan.sk

Sluzby:
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> Déta

> Bezpecnost

Navod na vyplnenie formulara ziadosti o zrusenie elektronickej sluzby —
vypoved’ zmluvy

Pokial’ chcete zrusit’ jednu, alebo vSetky elektronické sluzby poskytované prostrednictvom
spolocnosti RadioLAN, spol. s r.o. je potrebné postupovat’ v zmysle vSeobecnych zmluvnych
podmienok (dalej len VZP) spolocnsoti RadioLAN, spol. s r.0. platnych pre jednotlivé sluzby.
Znenie VZP najdete na stranke www.radiolan.sk v sekcii podpora —> dokumenty.

V zmysle VZP pre jednotlivé sluzby je vypovedna doba jeden kalendarny mesiac a zacina
plyndt’ prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujicom po dadtume dorucenia pisomnej
Ziadosti.

Pisomnu Ziadost’ o zruSenie elektronickej sluzby — vypoved' zmluvy je mozné v zmysle VZP
pre jednotlivé sluzby dorucit’ postou s preukazatelnym dorucenim, dorucitelom, alebo zaslat’
faxom. Vo vSetkych pripadoch je potrebné si odlozit' doklad o doruceni pre pripad moznych
problémov.

e V pripade odoslania Ziadosti postou, alebo dorucitel'om:

vyplite stranu 2 tohto formulara — Ziadost’ o zruSenie poskytovanej sluzby.
Vypliite vSetky Udaje, ktoré figuruji na zmluve. Pokial sa Udaje nebudl
zhodovat, Ziadost' z bezpec¢nostnych dévodov vratime na prepracovanie,
pripadne budeme Ziadat’' overenie podpisu opravnenej osoby. Preto prosim
venujte vyplneniu formuldru pozornost'. Ziadost' odoslite sluzbou s
preukazatelnym dorucenim, dorucenku, si odlozte. Dorucenie prostrednictvom
iného dorucovatel'a ako Slovenska posta, a.s. musi byt’ vydokladované prevzatim
opravneného pracovnika spolocnosti RadioLAN, spol. s r.o.

e V pripade odoslania faxom:

vyplite stranu 2 tohto formulara — Ziadost’ o zruSenie poskytovanej sluzby.
Vypliite vSetky Udaje, ktoré figuruji na zmluve. Pokial sa Udaje nebudi
zhodovat, Ziadost' z bezpec¢nostnych dévodov vratime na prepracovanie,
pripadne budeme Ziadat’ overenie podpisu opravnenej osoby. Preto prosim
venujte vyplneniu formularu pozornost'. Podpisanu stranu €. 2 odoslite faxom na
tel. . +421 2 33004001, nezabudnite si odlozit’ report z faxového pristroja o
Uspesnom odoslani. Ak nebude odoslania Uspesné (potvrdenie z pristroja),
Ziadost’ neakceptujeme. PouZite prosim iny sposob odoslania.

e V pripade osobného dorucenia:

vyplite stranu 2 a 3 tohto formulara — Ziadost' o zruSenie poskytovanej sluzby.
Vyplite vSetky Udaje, ktoré figuruji na zmluve zhodne na oboch listoch. Pokial’ sa
Udaje nebudd  zhodovat', Ziadost’ z bezpe¢nostnych dévodov vratime na
prepracovanie, pripadne budeme Ziadat' predloZenie Obcianskeho preukazu a
ostanych dokladov pre spravnu identifikaciu. Venujte vyplneniu formulara
pozornost’. Ziadost' prineste osobne do prevadzky spolocnosti na ul. Haydnova
13/A, 811 02 Bratislava. Orientacnli mapku najdete na www.radiolan.sk v sekcii
kontakty pocas pracovnych hodin Po-Stv od 8:00 do 17:00, Pia 8:00 — 15:00. Obe
strany (2 a 3) potvrdi povereny pracovnik RadioLAN. Jednu stranu Vam vrati ako
doklad o prevzati.

e V pripade odoslania vypovede emailom:

zrusenie sluzby je moZné avizovat’ aj prostrednictvom elektronickej posty. V
takomto pripade budeme akceptovat' ddtum dorucenia Ziadosti o zrusenie sluzby
ddtum zaslania emailu. VZDY je vsak potrebné dorucit’ Ziadost' aj niektorym
zo sposobov uvedenych vyssie a to najneskor DO 14-tich dni odo dina
dorucenia emailového aviza. Inak nebudeme Ziadost’ akceptovat'.
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RadioLAN, spol. s r.o.
obchodné odd.
Kuklovska 9

841 05 Bratislava

Ziadost’' o zrusenie poskytovanej sluzby

Ziadam o zrudenie poskytovanej elektronickej SIUZDY .........ccevvvrverereereesesrerennns podla zmluvy
A [0 Yo o [ TR
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e-mail:

telefon:

Podpis opravnenej osoby

Nasledujlce Udaje vyplni spol. RadioLAN, spol. s r.o. len pri osobnom odovzdani v prevadzke
spolocnosti:

* Za spolocnost’ RadioLAN, spol. s r.o. prevzal:

*V pripade osobného odovzdania sa tlacivo vypifia 2x, po jednom originali obom zmluvnym strandm. Prevzatie za spolo¢nost’ RadioLAN potvrdzuje len
osoba poverend konatelom spolocnosti. Bez vyplnenia vSetkych udajov vratane odtlacku peciatky nie je prevzatie platné. V pripade odoslania Ziadosti
postou na adresu sidla spolocnosti sltzi ako doklad potvrdend dorucenka s vyznacenym odosielatelom a prijimatelom a citatelnym datum odtlacky
razitka zo Slovenskej posty, a.s.
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Kuklovska 9

841 05 Bratislava

Ziadost' o zrusenie poskytovanej sluzby
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e-mail:

telefon:

Podpis opravnenej osoby

Nasledujuce Udaje vyplni spol. RadioLAN, spol. s r.o. len pri osobnom odovzdani v prevadzke
spoloc¢nosti:

* Za spolocnost’ RadioLAN, spol. s r.o. prevzal:

MENO: ..t

*V pripade osobného odovzdania sa tlacivo vypifia 2x, po jednom originali obom zmluvnym stranm. Prevzatie za spolo¢nost’ RadioLAN potvrdzuje len
osoba poverena konatelom spolo¢nosti. Bez vyplnenia vsetkych Udajov vratane odtlacku peCiatky nie je prevzatie platné. V pripade odoslania Ziadosti
postou na adresu sidla spolo¢nosti slUiZi ako doklad potvrdend dorucenka s vyznacenym odosielatelom a prijimatel'om a Citatelnym datum odtlacky razitka
z0 Slovenskej posty, a.s.
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