
Tarifa internetového pripojenia - Data LINK
platná od 1.1.2009

Zriaďovacie poplatky (jednorázový poplatok) Tarifa

Bez viazanosti 328,- (9881,30,-)
12 mesiacov 163,- (4910,50,-)
24 mesiacov 63,- (1898,-)

Poplatky za služby (mesa čné poplatky) Tarifa

70,- (2108,80,-)
90,- (2711,30,-)

162,- (4880,40,-)
226,- (6808,50,-)
285,- (8585,90,-)

337,- (10152,50,-)
384,- (11568,40,-)

iný program dohodou

Zmena služby (jednorázový poplatok) Tarifa

Na vyšší program bezplatne
Na nižší program* 16,80,- (506,10,-)

Iné poplatky Tarifa

Zmena parametrov služby 4,- (120,50,-)
Zmena v osobe užívateľa 3,36,- (101,20,-)
Premiestnenie prístupového bodu** 67,22,- (2025,-)
Znovuzapojenie*** 16,80,- (506,12,-)
Opis faktúry**** 1,68,- (50,60,-)
Vyhotovenie kópie Zmluvy o pripojení 3,36,- (101,20,-)
Písomná upomienka***** 2,52,- (75,90,-)
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zákazníka bezplatne
Neoprávnené nahlásenie poruchy (výjazd technika k zákazníkovi) - poruchu spôsobil zákazník 6* 14,28,- (430,20,-)
Servis na požiadanie zákazníka (každá začatá hodina) - porucha lokálnej siete, PC a pod. 7* 25,21,- (759,50,-)
Dopravné (1km) 0,25,- (7,50,-)
SLA štandardná úroveň bezplatne
SLA zvýšená úroveň (mesačne) dohodou

256 kbps  - bez agregácie
512 kbps  - bez agregácie
1024 kbps  - bez agregácie
1536 kbps  - bez agregácie
2048 kbps  - bez agregácie
2560 kbps  - bez agregácie
3072 kbps  - bez agregácie

* Nie je možné počas trvania viazanosti; ** Pokiaľ je to možné (na novej adrese musí byť priama viditeľnosť na prístupový bod RadioLAN); 
*** Z dôvodu neplatenia účtov; **** Staršej ako tri mesiace;***** DPH sa neúčtuje; 6* poruchu zavinil zákazník neodborným zásahom - vina 
nie je na strane RadioLAN; 7* porucha nesúvisiaca s pripojením - servis LAN zákazníka, PC, routera, káblov a pod.
Poznámka: 
Všetky ceny sú uvedené v € bez DPH (Sk bez DPH). Služba je bez časových a dátových obmedzení. Mesačné poplatky sú pravidelne 
opakujúce sa poplatky, faktúrované vo faktúre za predchádzajúce zúčtovacie obdobie. Touto tarifou sa odo dňa jej účinnosti ruší platnosť a 
záväznosť predchádzajúcej tarify, pokiaľ nie je s účastníkom dohodnuté alebo v tejto tarife uvedené inak.
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